
¿Sabías que con minu tienes

un check up anual gratuito?

 

El check up básico es una revisión 
médica general que incluye análisis 
básicos de laboratorio para conocer

tu estado de salud. 

Los costos de estos chequeos básicos y generales en México oscilan


entre los $1,800 MXN hasta los $3,500 MXN.




Tú tienes acceso a este beneficio una vez por año


y de forma 100% gratuita, ¡aprovéchalo!

Tu Check up básico en minu te incluye:�

� Química sanguínea de 6 elementos (QS6�

� Examen general de orina (EGO�

� Factor RH con grupo sanguíneo (FRH�

� Biometría hemática



Solicitar este servicio es muy fácil. Acá te enseñamos paso a 

paso cómo hacerlo.�

�� Ingresa a la app, da click en bienestar y elige Check up básico�

�� Anota tu número de folio y tenlo a la man�

�� Llama desde tu app  *O llama directo de tu teléfono al centro 

de atención al 5590633726�

� Elige  la opción 2 del menú Check up, luego nuevamente 

elige la opción 2 Check up básico.


�

� Serás atendido por un ejecutivo que confirmará tus datos. 

Comparte tu nombre completo y folio. 



El ejecutivo te compartirá en ese mismo momento un correo, 

actualiza tu bandeja y confirma que lo recibiste.En el correo 

encontrarás la dirección de los laboratorios en tu ciudad, elige el 

de tu preferencia y agenda una cita.



Adjunto al correo viene un documento, es muy importante que lo 

imprimas y lo lleves a tu cita. Cuando tengas los resultados 

consulta a tu médico, recuerda que también cuentas con el 

beneficio de telemedicina, sin costo. 

FAQs

minu.mx

¿A partir de que recibí el correo cuántos días tengo para agendar mi cita y 

asistir? 


¿Qué pasa si no agendé mi cita en los siguientes 30 días?

¿Qué pasa si no puedo asistir a mi check up en la fecha agendada? 



¿Qué documentos debo llevar el día de mi cita para mi check up? 



Cuando recibes el correo viene adjunto un documento que tiene 30 días de vigencia. 

Así que no tardes en agendar e ir a tu check up. 



Se te puede dar una extensión de otros 30 días (Esta extensión solo se puede hacer 

en casos particulares y una sola vez). 



Puedes llamar al laboratorio donde agendaste tu cita y solicitar un cambio de fecha. 

Este cambio depende de la disponibilidad del laboratorio. 



Debes de llevar  impreso el formato de autorización de Check up que se adjuntó en 

el correo que el ejecutivo te hizo llegar, y una identificación oficial. Ninguno de estos 

documentos serán válidos si los llevan de manera digital. 


Queremos verte bien mientras cuidamos

tu salud financiera 


